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Generali Indonesia menyediakan kemudahan layanan 
akses ke Polis Asuransi Anda melalui aplikasi
Gen iClick® yang dapat diakses kapan dan dimana saja, 
hanya dalam satu klik.



 

Pada Halaman Utama,
pilih menu Transaksi Lainnya. 2
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Login ke akun Gen iClick®  
dengan username dan 
password Anda yang telah 
terdaftar.
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Pilih menu
Pengkinian Data.3
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Periksa kembali data yang sudah 
terdaftar. Pilih dan sesuaikan jika 
ada data yang ingin diubah. 

Pilih Ya/Tidak pada pertanyaan 
Politically Exposed Person (PEP).

Pastikan seluruh data sudah 
sesuai, kemudian klik Submit 
Pengajuan.
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Akan ditampilkan ringkasan 
Pengkinian Data untuk 
dikon�rmasi. Kemudian klik 
Submit.
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JANE RAILEY

1234567890

Klik Setuju jika ingin 
melakukan Pengkinian Data 
atau klik X untuk kembali ke 
Menu Utama.
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Baca dan pahami tiap poin 
Syarat & Ketentuan beserta 
Pernyataan dan Kuasa yang 
tercantum, kemudian klik 
Setuju lalu klik Lanjut.
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Generali Indonesia akan 
mengirimkan OTP sesuai 
pilihan.
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7Pertanyaan FATCA, isi 
dengan “Ya” atau “Tidak”
Kemudian klik Lanjut.
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Selamat!
Pengkinian Data telah 
berhasil dilakukan.
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Masukkan kode OTP yang 
telah diterima, kemudian 
klik Selanjutnya.
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Explore Gen iClick®

Sekarang Juga!

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia berizin
dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan generali.co.id

15000-37 atau
care@generali.co.id

Untuk mendapatkan bantuan, 
hubungi Layanan Nasabah Generali


