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Panduan Ubah
Alamat

Generali Indonesia menyediakan kemudahan layanan
akses ke Polis Asuransi Anda melalui aplikasi

Gen iClick® yang dapat diakses kapan dan dimana saja,
hanya dalam satu klik.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia berizin
dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan Ver 2.0 | INDIVIDU | 2023



Cg\\ Gen IClick®

@

@ Login ke akun Gen iClick®
J— dengan username dan
Version 0.0.2 (5)

password Anda yang telah
terdaftar.

Y
N V.

Tanya dr. Leo

Pada Halaman Utama,

Kata Nasabah

A :—3_{1 !_;I :}f/\w
pilih menu Transaksi Lainnya. @

Love Letter

Transaksi Lainnya

Perubahan Cara
/ \ Bayar

Transaksi Lainnya

<> Pilih menu Ubah Alamat.
9,

Menu ini dapat mengubah :
® 1. Alamat Rumah
o o 2. Alamat Surat Menyurat
& o/ Uy im
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e ) Ubah Alamat

JANE RAILEY 12345678

Alamat

Ubah Alamat

XYZMAKTAL XYZ6 XYZPANDE XYZ.
KYZ001 XYZ152 XYZ.CILINAYA
XYZ.CAKRANEGARA

XYZARAM XYZTB XYZ00 2| |r r ]E lr ]
Indonesia

@ Pilih Ubah Alamat Rumah.

Alamat Surat Menyurat

XKYZUMAHAN XYZYA XYZGKAR
XYZDIRI XYZ15

XYZGKAR XYZATAN

XYZARAM XYZ00
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Ubah Alamat

Perubahan ini akan berlaku untuk semua polis Anda
yang terdaftar di Gen iClick

[ erubahan hanya untuk polis tertentu, silakan
| erfan Namsakah melaluj email

Klik Setuju untuk melanjutkan
atau klik X untuk kembali ke @

Menu Utama.

o Ubah Alamat

I Alamat Rumah

XYZMAKTAL XYZ6 XYZPANDE XYZ. \
Nama Desa/Kelurahan

XYZ001 XYZ152 XYZ.CILINAYA

KYZ CAKRANEGARA

Isi dan lengkapi perubahan
4@ data yang sesuai, kemudian
klik Simpan.
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SYARAT & KETENTUAN

Baca dan pahami tiap poin

Syarat & Ketentuan beserta e ———
Pernyataan dan Kuasa yang o
tercantum, kemudian Klik

fah mengerti dan menyetujui svarat dan ketentuan tersebut di atas
ah menyelujul babwa PT AJ Genetall Indonesia akan mengirimkan pembestahuan melalol

] ] = 3 Tk

S et u u I a I l I kl I k S I m a n 3 Bersedia dinjau ulang atau dibatafkan apabila terdapat pengisian yang tidak benar.
L] 4 Mengamin, membebaskan dan membela PT AJ Generali indonesia, termasuk para Komisaris,
Direkst, Pemegang Saham dan Karyawan dan segala tustutan danfatau gugatan keruglan,

pengeluaran dan ketidakoyamanan yang mungkin timbul dan juga, termasuk darl Saya,
sehubungan dengan perubahan yang menggunakan hargs unit keria berikutmga (H+1})

Tidak Setuju

N

e Verification OTP

I Metode Verifikasi

Pilih salah satu metode untuk mendapatkan

kode verifikasi

Verifikasi E-mail ke

Verifikasi Nomor Telepon ke

A

5 Generali Indonesia akan
mengirimkan OTP sesuai pilihan.

Verification OTP

I OTP Verification

OTP telah dikirimkan ke

\ / x*'ﬁi'*'i\"k*iri"ﬁ' S@)Y**'\E**-\E*x-
.}

- 01:44

Belum mendapatkan OTP? Kirim ulang OTP (0/3)

Percobaan pengiriman OTP maksimal 3 kal|

Masukkan kode OTP yang
telah diterima, kemudian klik

Selanjutnya.
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Ubah Alamat

Perubahan Alamat Anda Telah Kami

Simpan
( 7 Selamat!
Perubahan Alamat telah

. ' berhasil dilakukan.

62 Ubah Alamat

FERDINAND NUGROHO 002e8408 s

. )

Alamat Rumah

XYZMAKTAL XYZ6 XYZPANDE XYZ.
XYZ001 XYZ152 XYZ.CILINAYA
XYZ.CAKRANEGARA

Jban Alamat XYZARA V2T XY200 629105250660
Surat Menyurat (=

Alamat Surat Menyurat

Pilih Ubah Alamat Surat @_ camens
Menyurat. '

\__—

Ubah Alamat

Perubahan ini akan berlaku untuk semua polis Anda
yang terdaftar di Gen iClick

*Apabila perubahan hanya untuk polis tertentu, silakan
1 Nasesah melaluj email

Klik Setuju untuk melanjutkan
4@ atau klik X untuk kembali ke

Menu Utama.
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Ubah Alamat

Alamat Surat Menyurat

Sesuai Dengan Alamat Rumah
XYZI XYZTARO XYZMAI

Isi dan lengkapi perubahan
data yang Sesuai, kemUdian ®_ XKYZATI XYZA XYZK XYZNO XYZ
klik Simpan.

W XYZ00

\__—

SYARAT & KETENTUAN

SYARAT & KETENTUAN

1 Pengajuan yang telah diterima dan dis
2 Biaya administrasi bank alau transfer ditanggung oleh Pernegang Polis [jika ada)

Baca dan pahami tiap poin
Syarat & Ketentuan beserta
Pernyataan dan Kuasa yang
tercantum, kemudian klik
Tidak Setuu Setuju lalu klik Simpan.

PERNYATAAN DAN KUASA

N

o Verification OTP

I Metode Verifikasi

Pilih salah satu metode untuk mendapatkan

kode verifikasi

Verifikasi E-mail ke

% Verifikasi Nomor Telepon ke

Generali Indonesia akan
mengirimkan OTP sesuai @—

pilihan.
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Verification OTP

OTP Verification

OTP telah dikirimkan ke
X'&'r'.l v e o v v v e A S(ﬁ] Y'.l'*'\ie-ﬁ"k'v'v@x F

Masukkan kode OTP yang
seum mendapatian TP Kiim uang OTP (07 6 telah diterima, kemudian
klik Selanjutnya.

Ubah Alamat

Perubahan Alamat Anda Telah Kami
Simpan

—
EC

Selamat! ®_ %

Perubahan Alamat telah e
berhasil dilakukan.

Kembali Ke Menu Utama

L
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—xplore Gen iClick®
Sekarang Jugal
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Ntu

K mendapat

ubu

Kan bantuan,

ngl Layanar

Nasabah Generall

15000-37 atau
care@generali.co.id

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia berizin
dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

generali.co.id



